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Con punto de referencia en los dos servicios prestados por esa empresa a través de sus
“plataformas de remocién de automdviles averiados” (el primero entre las inmediaciones del
viaducto de Somonte en la “Y” Gijén — Oviedo y un taller de reparaciones en la Avda. de
Lugones en la misma localidad, y el segundo recientemente finalizado en la mafiana de hoy,
Entre el subsuelo -3 del Parking del 6 de Agosto de Gijén y Talleres Hermanos Llera en
Arroes), no quiero dejar pasar esta segunda ocasién para dirigirme a Udes. y felicitarles por
disponer de personal con {a talla profesional y humana a la que hacen gala los dos
empleados suyos con los que tuve el placer de tratar, debiendo de resaltar por mi
parte, que ambos, en las maniobras con el “winche” de traccién y con el
“mecanismo de deslizamiento de la plataforma”, actuaron a mi criterio, bajo el
mas estricto cumplimiento de las normas de seguridad y buena practica en el
movimiento de vehiculos rodados.

Dicho lo que antecede, solamente agradecer a esos dos jovenes, su profesionalidad y

cordialidad.
Atentos Saludos.

PS. El destinatario del presente mensaje laudatorio, queda expresamente facultado por el

emisor, para utllizarlo en la forma que considere mds conveniente para sus intereses, Incluido

su uso a efectos de “satisfaccion del cliente” en su propio Sistema de Gestién de Calidad.
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